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Дирекция по 

безопасности труда и 

охране здоровья

Дирекция по безопасности труда и охране

здоровья Группы Компаний «Т Плюс».

Курирует вопросы в области охраны труда, 

внедрения культуры безопасности, системы

управления здоровьем сотрудников, включая

управление медицинскими

пунктами/центрами и их работу на

территории компании, а также профилактику

вирусных заболеваний в том числе COVID-1920192017 2020

Сформирована служба 
безопасности труда 
(надзор и лучшие 
практики)

Сотрудники по охране 
труда переведены из 
УТИ в дирекцию БТиОЗ

К функции добелена 
ответственность по 
охране здоровья 
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Направления

Б Т и О З

Охрана труда

Настроенная система предупреждения 

несчастных случаев и инцидентов.

Охрана здоровья

Минимизация заболеваний 

сотрудников и сохранение здоровья 

на всем пути работы сотрудника в 

компании

Обеспечение

Обеспечение качественными средствами 

индивидуальной и коллективной защиты 

сотрудников 

Обучение,коммуникации, IT

Налаженный процесс обучения  и  

коммуникации как для повышения уровня 

культуры безопасности и знаний 

персонала

New

New

New
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Л С

С K

Лидерство

 Руководство нацелено на 

профилактику и снижение рисков

 Вовлечение в процесс 

подразделений всех уровней

 Согласованные действия: цель –

отсутствие повреждений и травм

Системность

 Согласованные производственные 

процессы, отвечающие всем 

требованиям БТиОЗ Компании и 

нормам законодательства

 Предупреждение и снижение рисков

Культура
 Культура отчетности 

 Отсутствие нарушений соблюдения 

техники безопасности

 Культура безопасного производства

Стремление
 Создание безопасных условий труда 

для работников

 Постоянное развитие культуры 

безопасного производства

СТРАТЕГИЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ
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Охрана труда за 5 лет

Б Т и О З

За 5 лет компании удалось снизить количество несчастных

случаев. В основном снижение достигнуто благодаря

минимизации легких НС

Несчастные случаи

Основные травмы с сотрудниками связаны с термическими

ожогами, поражением электрическим током, падения с высоты

Основные риски и травмы

Благодаря переформированию дирекции количество

и качество проверок возросло за 5 лет. Каждый год

проводится от 10 до 12 тысяч проверок. С 2020 года

начался процесс вовлечения руководителей в аудиты

и проверки по безопасности

Проверки и аудиты
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2016 0,42
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Охрана здоровья 

за 5 лет

Б Т и О З

Проведено медицин
ских осмотров

Оценено рабочих  
мест  в рамках   СОУТ

Сотрудников                 
отстранено от   
работ по состоянию 
здоровья

Проведено                 
мероприятий и           
акций направленных 
на здоровый образ   
жизни

Сотрудников госпитали
зировано из-за    
проблем с сердцем

Сотрудников госпитализ
ировано из-за      
проблем с давлением

Часов сотрудники 
находились на      
больничном

Примерный %    
курящих               
сотрудников

150000 78000 29

328 205 4116095

96
Примерный % 
сотрудников                  
занимающихся              
спортом

34 38



7COVID 19

Закуплено масок
Закуплено литров          
антисептика

Потрачено средств на    
борьбу с COVID (включая 
благотворительность

Проведено проверок 
Роспотребнадзора

Болело на конец 2020
Выздоровело на конец   
2020

Проведено внутренних 
проверок исполнения  
требований санитарии 

9000000 55000 772

354 2196 403

15

Проведено тестов на 
COVID 19

5987
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Направления по 

безопасности труда и 

охране здоровья

Б Т и О З

Ты в форме
Охрана здоровья: медосмотры, 

ОМС, здравпункты,  

профилактические осмотры, 

санаторно-курортное  лечение, 

оказание первой  мед. помощи

СИЗ и СО: разработка  

корпоративных норм  выдачи СИЗ и 

СО,стандартов применения и 

использования, создание

инструментов и материалов  

внедрения программы  

использования необходимых СИЗ и 

СО, процесс  внедрения и обучения  

сотрудников.

Ты в теме
Золотые правила: разработка

основных, корпоративных правил

безопасности, создание основных  

инструментов внедрения и  

коммуникации

Оценка рисков: создание  общих 

стандартов оценки  рисков в 

компании, внедрение новых Digital 

технологий в сборе информации

Кризисные ситуации:  создание 

стандарта реагирования в 

кризисных  ситуациях, создание  

основных инструментов  внедрения 

и коммуникации, внедрение новых  

Digital технологий.

Ты на высоте
В течение года каждый месяц  проводится 

блок мероприятий на  отдельную тему, в 

общий объем  мероприятий входит 

внедрение  выработанных стандартов безо-

пасности в разрезе утвержденной  темы, 

проводится обучение,  распространение 

материалов  (плакаты, памятки, брошюры,  

анкеты обратной связи и т.д.),  проводится

информирование сотрудников о рисках  и 

безопасных методах проведения работ.

Работа на высоте

Термические риски

Работа в замкнутых пространствах

Огневые работы

Разрешение на проведение  работ

(наряд-допуск)

Работа с химическими веществами

Электробезопасность

Транспортная безопасность

ПСП

Грузоподъемные работы

Безопасность в офисе

Развития культуры 
безопасного труда и охраны
здоровья - комплекс мер 
для разработки и внедрения 
политики безопасности по  
отношению к каждому 
сотрудника Компании

Что дальше…..
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Коммуникационная 

поддержка и обучение

Б Т и О З

 Работы на высоте 6 блоков

 Средства индивидуальной защиты 7 блоков

 Первая помощь 9 блоков

 Санитария по COVID 3 блока

 Обучение для тренеров 3 блока

За 2020 год обучение по темам охраны труда и 
здоровья прослушало более 35000 сотрудников.
Все материалы были подготовлены 
департаментом БТиОЗ
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БЕ ЗОПАСНО СТЬ 

ТРУДА.

Б Е З О П А С Н О С Т Ь

 Разработать\Принять положение о службе безопасности труда.

 Назначить ответственных за обеспечение безопасности труда, постоянно 

действующую комиссию по проверке знаний, постоянно действующую 

комиссию по расследованию несчастных случаев на производстве.

 Обеспечить внедрение разработанных стратегий безопасности.

 Обеспечить необходимые ресурсы (человеческие, денежные, 

материальные, временные) для функционирования следующих 

процессов: проведения инструктажей, обучения и проверки знания 

требования безопасности труда, проведения специальной оценки 

условий труда.

 Обеспечить расследование несчастных случаев на производстве, 

направление отчётов в Госинспекцию труда и ФСС.

 Организовать контроль соблюдения требований безопасности труда на 

каждом уровне (постоянный контроль, еженедельный контроль службой 

безопасности труда и ежемесячный контроль ответственным лицом). 

 Обеспечить выдачу работникам средств индивидуальной защиты.

ОСНОВНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ ПО СОБЛЮДЕНИЮ МИНИМАЛЬНЫХ 

ТРЕБОВАНИЙ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА В ОБЛАСТИ ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

БЕЗОПАСНОСТИ ТРУДА
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ТРАНСПОР ТНАЯ 

БЕ ЗОПАСНО СТЬ .

Т Р А Н С П О Р Т

 Создать стандарт транспортной безопасности с учетом разных групп 

управляемого транспорта (легковые автомобили, грузовые автомобили, 

специализированная техника).

 Предоставить информацию о рисках и опасностях на рабочих местах, 

методах их предотвращения и практике безопасного поведения при 

управлении транспортных средств.

 Внедрить процессы обучения безопасному вождению, проведение 

теоретического обучения, практических занятий, организации 

переаттестации водителей спецтехники, проведения тренингов, 

укомплектование автотранспорта приборами контроля, организации 

планово-предупредительных ремонтов и контроль за исправностью.

 Обеспечить организацию, проведение предрейсовых мед. осмотров.

 Обеспечить организацию и проведение расследования ДТП.

 Внедрить программу, включающую материалы визуального воздействия 

(плакаты, фото, памятки, учебные тетради, буклеты), которые 

демонстрируют важность безопасности при управлении ТС и 

иллюстрируют правильные/неправильные действия .

 Личным примером показывать использование ремней безопасности в 

автомобиле и требовать их использования от всех руководителей.

ОСНОВНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ ПО СОБЛЮДЕНИЮ МИНИМАЛЬНЫХ 

ТРЕБОВАНИЙ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА В ОБЛАСТИ В ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

ТРАНСПОРТНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ
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ОХРАНА 

ЗДОР ОВЬЯ .

З Д О Р О В Ь Е

 Разработка стандарта «Медицинское обеспечение и организация экстренной 

медицинской помощи»

 Определение единых требований к медицинскому обеспечению и порядку 

оказания экстренной медицинской помощи на всех объектах ПАО «Т Плюс»

 Обеспечение выполнения программы по охране здоровья работников компании

 Организация медицинского обеспечения объектов компании

 Организация экстренной медицинской помощи

 Организация своевременной проверки исправности и наличия медицинского 

оборудования

 Организация лицензирования здравпунктов

 Организация порядка установления фактов появления на работе в состоянии 

алкогольного, наркотического и иного токсического опьянения и употребления 

алкогольных напитков на рабочем месте

 Обучение оказанию первой доврачебной помощи, обеспечение средствами первой 

помощи (аптечками), заключение договора на оказание медицинских услуг 

(дежурство скорой медицинской помощи, медицинский осмотр)

 Организация штата первых помощников

 Проведение учений для медперсонала

 Организация и проведение качественных предварительных и периодических, 

медицинских осмотров.

 Организация и проведение расследования случаев профессионального 

заболевания, случаев смерти по общему заболеванию

ОСНОВНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ ПО СОБЛЮДЕНИЮ МИНИМАЛЬНЫХ 

ТРЕБОВАНИЙ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА В ОБЛАСТИ ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

ОХРАНЫ ЗДОРОВЬЯ СОТРУДНИКОВ
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П Р О И С Ш ЕС Т В И Я  И  
ОТ Ч Ё Т Н О С Т Ь .

Р А С С Л Е Д О В А Н И Я

 Организация оповещений об инцидентах и происшествиях.

 Принятие мер по локализации и ликвидации последствий происшествия.

 Организация комплексного расследования происшествий для выявления 
и понимания их причин и их предотвращения в будущем.

 Обеспечение оформления результатов расследования происшествия 
актом или отчётом.

 Обеспечение своевременного контроля выполнения корректирующих 
мероприятий по результатам расследования.

ОСНОВНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ ПО СОБЛЮДЕНИЮ МИНИМАЛЬНЫХ 

ТРЕБОВАНИЙ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА В ОБЛАСТИ ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
ПРОИЗВОДСТВЕННОГО КОНТРОЛЯ
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СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ 

РИСКАМИ .

О Ц Е Н К А  Р И С К О В

 Организовать создание и обучение рабочей группы по оценке рисков.

 Обеспечить выявление опасных факторов и связанных с ними рисков.

 Обеспечить формирование и регулярного мониторинга реестра рисков.

 Организовать разработку и обеспечить контроль за реализацией 

мероприятий по минимизации и исключению рисков.

 Обеспечить решение вопросов безопасности и гигиены труда, 

безопасности пищевых продуктов и окружающей среды.

 Вкладывать время и деньги в выявление и устранение рисков.

 Убедиться в том, что весь персонал четко понимает свои обязанности.

ОСНОВНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ ПО СОБЛЮДЕНИЮ МИНИМАЛЬНЫХ 

ТРЕБОВАНИЙ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА В ОБЛАСТИ УПРАВЛЕНИЯ 

РИСКАМИ
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УПРАВЛЕНИЕ 

ПОДРЯДЧИКАМИ .

П О Д Р Я Д Ч И К И

 Обеспечить организацию регулярных совещаний с подрядчиками по 

вопросам производственной безопасности.

 Организовать систему поощрения подрядчиков, соблюдающих стандарты 

безопасности работы ПАО «Т ПЛЮС», и систему наказаний (в том числе 

и со штрафами) подрядчиков, нарушающих эти стандарты.

 Организовать плановый контроль за безопасным проведением работ 

подрядными организациями.

 Организовать проведение инструктажей в области БТиОЗ для работников 

подрядных организаций.

 Не допускать к участию в последующих тендерах подрядчиков, ранее 

грубо нарушающих требования производственной безопасности.

ОСНОВНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ ПО СОБЛЮДЕНИЮ МИНИМАЛЬНЫХ 

ТРЕБОВАНИЙ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА В ОБЛАСТИ УПРАВЛЕНИЯ  

ПОДРЯДЧИКАМИ



16ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

РАБОТНИКОВ 

СРЕДСТВАМИ 

ИНДИВИД УАЛЬНОЙ 

ЗАЩИТЫ.

С И З  и  С О

 Разработка корпоративных норм выдачи СИЗ и СО, стандартов 

применения и использования.

 Внедрение стандарта с правилами выбора, оценки, проверки и 

использования СИЗ и СО.

 Создание норм выдачи и использования СИЗ и СО по профессиям.

 Разработка каталога норм выдачи СИЗ и СО по профессиям с 

использованием фотостандарта.

 Обеспечение работников необходимыми современными и качественными 

СИЗ и СО

 Организация производственных испытаний, стирки/химической чистки 

СИЗ, мест для хранения СИЗ.

 Ограничение допуска работников, а также посетителей на 

производственные объекты без СИЗ.

 Привлечение к ответственности лиц (в том числе со стороны 

подрядчиков), нарушающих требования по применению СИЗ.

 Регулярное проведение коротких тематических собраний на тему 

использования СИЗ и СО

 Обучение сотрудников правилам применения, использования, хранения, 

проверки, ремонта, списания СИЗ и СО с непосредственным участием 

представителя производителя СИЗ и СО.
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